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SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA CIVIL DO PARANA
CORREGEDORIA-GERAL DE POLICIA

PROVIMENTO 1/2026

Utilizacdo obrigatoria do Sistema Oitivas

Informais de Adolescentes.

O CORREGEDOR-GERAL DA POLICIA CIVIL no uso de suas atribuigdes que lhe
sao conferidas pelo artigo 21, incisos IX e Xlll da Lei n° 23.213, de 22 de maio de
2026,

CONSIDERANDO a publicacdo, em 3 de julho de 2026, da Instrugdo Normativa
Conjunta n° 001/2026 entre a Corregedoria-Geral de Policia e a Corregedoria-Geral
do Ministério Publico, a qual regulamenta a implementagcdo do Sistema Oitivas,
sistema informatizado para agendamento de oitivas informais entre a Policia Civil e 0

Ministério Publico;

CONSIDERANDO que, conforme artigo 7° da Instru¢gdo Normativa Conjunta n°
001/2026 — CGP/CGMP, a utilizagdo do Sistema Oitivas torna-se obrigatéria 30

(trinta) dias apos a publicag&o do referido Ato Normativo;

CONSIDERANDO que a Policia Civil do Estado do Parana deve sempre buscar
inovagdes que visem a melhoria na prestacdo de sua atividade a populagdo em

geral; e

CONSIDERANDO a necessidade de aumento da eficiéncia da Administracao

Publica, especialmente por meio da desburocratizagao e da inovagao,

1 Lei 23.213/2026

Art. 21. A Corregedoria-Geral de Policia - CGP é érgéo diretivo orientador, fiscalizador e correcional
das atividades funcionais e de conduta dos servidores da Policia Civil do Estado do Parana - PCPR,
competindo-lhe: IX - orientar as atividades de policia judiciaria e investigativa na interpretagdo e no
cumprimento da legislagdo para assegurar a uniformidade de procedimentos, assim como elaborar
pareceres sobre assuntos de sua competéncia e expedir instrugbes normativas e provimentos
necessarios ao cumprimento das atribuigdes legais e protocolos de padronizagéo da atuagao policial;
Xl — interagir com o Poder Judicidario e o Ministério Publico para dinamizar e harmonizar
procedimentos;
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RESOLVE:

Art. 1.° E obrigatdria a utilizacdo, em todas as Delegacias de Policia do Estado do
Parana, do Sistema Oitivas, sistema informatizado para agendamento de oitivas
informais entre a Policia Civil e o Ministério Publico, o qual foi regulamentado pela
Instrugdo Normativa Conjunta n°® 001/2026 entre a Corregedoria-Geral de Policia e a
Corregedoria-Geral do Ministério Publico, que segue em anexo a este Provimento, a

partir de 3 de agosto de 2026, sob pena de responsabilidade funcional.

Art. 2.° Cabe destacar que, nos termos do artigo 4° da Instrugdo Normativa Conjunta
n° 001/2026 — CGP/CGMP, compete aos Delegados de Policia as seguintes
obrigacdes:

| - atender os adolescentes nas Delegacias de Policia com prioridade, cumprindo o

disposto no artigo 172, paragrafo unico do Estatuto da Crianga e do Adolescente;

Il - utilizar o sistema informatizado para agendar a oitiva informal de adolescentes
apreendidos em flagrante de ato infracional, cuja liberagdo nao seja possivel nos
termos do artigo 174 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em no maximo 24

horas a contar da apreenséo do adolescente;

[l - utilizar o sistema informatizado para agendar a oitiva informal de adolescentes
liberados para os seus pais (artigo 174 do Estatuto da Criangca e do Adolescente)
para um dos horarios disponibilizados pela Promotoria de Justica com atribuigdo

para a realizagao da oitiva informal;

IV - priorizar o agendamento de oitivas informais de adolescentes, observando os
prazos legais e a urgéncia de cada caso, minimizando a espera e a exposi¢ao

desnecessaria;
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V - comunicar imediatamente ao Ministério Publico qualquer intercorréncia que

comprometa o uso do sistema informatizado e o agendamento das oitivas informais;

VI - comunicar imediatamente ao Ministério Publico qualquer intercorréncia que

possa comprometer a realizagdo ou a qualidade da oitiva agendada.

Art. 3.° Seja feita a mais ampla divulgacdo deste Provimento, assim como seja ele

incluido no endereco eletrdnico da Corregedoria-Geral de Policia - CGP.
CUMPRA-SE.

Curitiba, 22 de julho de 2026.
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INSTRUGAO NORMATIVA CONJUNTA N° 001/2026

Regulamenta a implementagédo do
Sistema Oitivas, sistema informatizado
para agendamento de oitivas informais

entre Policia Civil e Ministério Publico.

O CORREGEDOR-GERAL DO MINISTERIO PUBLICO e o CORREGEDOR-
GERAL DA POLICIA CIVIL, ambos do Estado do Parand, no exercicio das atribuicbes

legais,

CONSIDERANDO que o artigo 4°, paragrafo unico, “b”, do Estatuto da Crianga e
do Adolescente estabelece que o principio da prioridade absoluta compreende, entre outros, a

precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar o atendimento de adolescentes
apreendidos em razao da pratica de ato infracional em todo o Estado do Parana, garantindo
celeridade e qualidade na oitiva de adolescentes, em conformidade com os principios da

protecdo integral e do melhor interesse, previstos no Estatuto da Crianga e do Adolescente;

CONSIDERANDO a necessidade de tornar mais eficiente a gestdo de
procedimentos nos 6rgaos publicos, por meio da utilizagdo de ferramentas tecnolédgicas que
facilitem o agendamento e o controle das oitivas informais, sem prejuizo da observancia dos

principios norteadores do processo penal e das garantias fundamentais;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer fluxos claros e padronizados
e de coletar dados sobre o perfil dos adolescentes em conflito com a lei do Estado do
Parana, buscando o aprimoramento das politicas publicas preventivas para a redugdo dos

indices de pratica de atos infracionais,
RESOLVEM

Art. 1° O presente ato normativo conjunto tem por objetivo regulamentar a utilizagdo do
sistema informatizado de agendamento de oitivas informais de adolescentes no ambito da

Policia Civil do Estado do Parana e do Ministério Publico do Estado do Parana.
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Art. 2° A utilizagdo do sistema informatizado sera obrigatdria em todas as Delegacias de
Policia que realizam atendimento de adolescentes e em todas as Promotorias de Justica

que realizam oitivas informais.
Art. 3° Compete a Policia Civil do Estado do Parana:

| - tomar as providéncias cabiveis para o compartilhamento dos dados do sistema PPJE com

o Ministério Publico, a fim de alimentar o banco de dados do sistema informatizado;

Il - determinar a utilizagdo obrigatéria do sistema informatizado em todas as Delegacias de

Policia do Estado do Parana;

[l - divulgar o sistema e capacitar os servidores das Delegacias de Policia para que utilizem

o sistema informatizado.
Art. 4° Compete aos Delegados de Policia:

| - atender os adolescentes nas Delegacias de Policia com prioridade, cumprindo o disposto

no artigo 172, paragrafo unico do Estatuto da Crianga e do Adolescente;

Il - utilizar o sistema informatizado para agendar a oitiva informal de adolescentes
apreendidos em flagrante de ato infracional, cuja liberagao nao seja possivel nos termos do
artigo 174 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em no maximo 24 horas a contar da

apreensao do adolescente;

[l - utilizar o sistema informatizado para agendar a oitiva informal de adolescentes liberados
para os seus pais (artigo 174 do Estatuto da Crianga e do Adolescente) para um dos
horarios disponibilizados pela Promotoria de Justica com atribuicdo para a realizagdo da

oitiva informal;

IV - priorizar o agendamento de oitivas informais de adolescentes, observando os prazos

legais e a urgéncia de cada caso, minimizando a espera e a exposi¢ao desnecessaria;

V - comunicar imediatamente ao Ministério Publico qualquer intercorréncia que comprometa

o uso do sistema informatizado e o agendamento das oitivas informais;

VI - comunicar imediatamente ao Ministério Publico qualquer intercorréncia que possa

comprometer a realizagdo ou a qualidade da oitiva agendada.
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Art. 5° Compete ao Ministério Publico do Estado do Parand a hospedagem, a
disponibilizagdo, a atualizacdo e a manutencédo do sistema informatizado de agendamento
de oitivas informais, garantindo sua acessibilidade e funcionalidade para todas as unidades

policiais do Estado do Parana e para todas as unidades do Ministério Publico.

Paragrafo Unico - Para a constante melhoria do sistema informatizado, o Ministério Publico
devera promover a interlocu¢gao com a Policia Civil para aprimoramento das funcionalidades

do sistema.
Art. 6° Compete aos Promotores de Justica:

| - disponibilizar, por meio do sistema informatizado, a agenda de oitivas informais da
Promotoria de Justica, com o numero adequado de horarios e vagas para atender as

demandas de oitivas informais da Comarca;

Il - cadastrar, por meio do sistema informatizado, as suspensdes de agenda, para todos os
periodos do ano em que a Promotoria de Justica ndo realizara oitivas informais, incluindo

feriados municipais;

lll - realizar as oitivas informais, nos termos do Estatuto da Crianga e do Adolescente e
conforme o Manual de Orientagcdo Funcional, com o preenchimento do formulario com os

dados socioecondmicos do(a) adolescente no sistema informatizado;

IV - realizar as oitivas informais de adolescentes apreendidos dentro do prazo de 24 (vinte e
quatro) horas de sua apreensao, nos termos do Estatuto da Crianga e do Adolescente e
conforme o Manual de Orientagdo Funcional, com o preenchimento do formulario com os

dados socioecondmicos do(a) adolescente no sistema informatizado;

V - reagendar as oitivas informais que eventualmente ndo sejam possiveis de realizagdao no

momento do agendamento;

VI - realizar o cancelamento das oitivas informais cuja realizagdo se tornou impossivel ou

comprovadamente desnecessaria;

VIII - comunicar aos Delegados de Policia da Comarca eventuais problemas relacionados com a

agenda de oitivas informais e o sistema informatizado.

§ 1° Os Promotores de Justica terdo até a data de utilizacdo obrigatéria do sistema,
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estabelecida no artigo 7°, para cumprir as obrigagdes previstas nos incisos | e |l.

§ 2° O descumprimento das obriga¢des constantes nos incisos | e Il ensejara a ativagao da

agenda padrao do sistema.

§ 3° O disposto no inciso IV aplica-se também aos Promotores de Justica que atendem em
regime de plantdo, cabendo ao membro acessar o sistema informatizado e consultar a
existéncia de agendamentos para adolescentes apreendidos dentro de seu periodo de
plantdo e realizar a oitiva informal dentro do prazo de 24 horas da apreensdo do

adolescente.

Art. 7° A utilizagdo do sistema torna-se obrigatéria 30 (trinta) dias apds a publicagéo deste

Ato Normativo.

Art. 8° Casos omissos e duvidas decorrentes da aplicacdo deste Ato Normativo Conjunto
serdo dirimidos conjuntamente pela Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado do

Parana e pela Corregedoria-Geral da Policia Civil do Estado do Parana.
Art. 9° Este Ato Normativo Conjunto entra em vigor na data de sua publicagao.
Curitiba, 16 de junho de 2026.
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